
FORMACIÓN PRESENCIAL
HOSTELERÍA

Iniciación a la cata de vinos                 

El servicio y cuidado de los vinos

Sumiller

Cocina básica y creativa

Escanciador de sidra

Aceites y vinagres aromatizados

Camarero de restaurante y bar

Camarero/a de cafetería

La mesa y protocolo

Atención al Cliente

Experto en Destilados

El mundo del Ron 

El mundo del Whisk(e)y

El mundo de las ginebras

El mundo del Vodka

El mundo de los licores

Coctelería básico 

Coctelería avanzado 

La cerveza 

Decoración de eventos

El café y su aplicaciones
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ESPECIAL 
COMERCIALES Y VENTAS
Formación presencial

Otros cursos presenciales

EL CAMINO HACIA LA VENTA                                                                         3 Módulos

Creación y manejo eficaz de las redes sociales                                             4 Horas

Iniciación Prevención de riesgos laborales                                                    4 Horas

Iniciación Calidad ISO 9001                                                                              4 Horas 

Iniciación Medio ambiente ISO 14001                                                              4 Horas 

Cada módulo consta de 4 horas de formación presencial

Inteligencia emocional
 
• Definición

• Control Interno

• Motivación

• Empatía

• Habilidades sociales

• Programación 
neurolingüística para el 

éxito de ventas

Presentaciones eficaces

• Evitar los errores más 
comunes

• Pautas para mantener las 
palmas secas

• Crear un guión

Técnicas de Venta

• Lo que no debemos hacer

• Creatividad

• Imagen

• Inteligencia emocional 
básica aplicada a la venta



SERVICIOS DE FORMACIÓN 
SECTOR AGROALIMENTARIO

Formación de manipuladores en Higiene Alimentaria

Formación e Higiene, Tecnología y Seguridad alimentaria por sectores de producción

Formación en el Sistema de Análisis de Peligros y Puntos de Control Crítico (APPCC)

 

Formación en los distintos protocolos de certificación de producto:

protocolo BRC (British Retail Consortium), protocolo IFS (International Food Standard), lSO 22000
 

Formación en Sistemas de Gestión de Calidad (lSO 9001) en la lndustria Agroalimentaria

Formación en Sistemas de Gestión /Medioambiental (lSO 14000) 

en la lndustria Agroalimentaria



FORMACIÓN PRESENCIAL
EMERGENCIAS

OBJETO

FORMACIÓN

El objeto de la presente propuesta es definir y poner a disposición del cliente los servi-
cios requeridos para la formación en Emergencias.

A través de los profesionales más preparados en este campo, INTERGES FORMACIÓN 
pone a vuestra disposición una oferta formativa muy completa para la preparación de 
los trabajadores en activo ante situaciones de riesgo y emergencia.

Esta oferta comprende la comunicación y gestión de los créditos ante la Fundación 

Tripartita, la gestión y concertación de la formación que se detalla a través del centro 
más especializado en esta materia - Previnsa (más info. en www.previnsa.com) y la 
información a la empresa y sus asesores laborales de las gestiones oportunas para el 

cumplimiento de las premisas legales que regulan las bonificaciones en la formación 
para el empleo.

Se propone formar a grupos de máximo quince (15) asistentes en lucha contra incen-

dios en instalaciones del cliente en Asturias o en el centro de formación de Previnsa en 
Anes. Los medios técnicos a utilizar uno de los siguientes:

UNIDAD MÓVIL ESTÁNDAR. UNIDAD MÓVIL DE FORMACIÓN PRÁCTICA EN LUCHA 
CONTRA INCENDIOS

CENTRO DE FORMACIÓN DE ANES - INSTALACIONES DE PREVINSA



UNIDAD MÓVIL ESTANDAR

Para su puesta en funcionamiento, el container cuenta con cuatro pilotes hidráulicos que 
permiten su completa separación del camión y su posterior bajada hasta nivel de suelo. 
Con ello conseguimos una mayor seguridad de trabajo para alumnos y monitores. 

Está compartimentado en tres espacios independientes por motivos de seguridad. Zona 
de bombas de agua, zona de botellas de gas y zona formativa. Esta última, cuenta con 
18m3 de tres accesos independientes y divisiones internas que permiten variar los esce-

narios formativos.

Centro de Formación Específica de Incendios: PREVINSA en Anes, Asturias. 

Situado en la localidad de San Pedro de Anes el centro de formación está instalado en 
una parcela de unos 142.000 m2 de superficie en el concejo de Siero (Asturias) pertene-

ciente a la Fundación Banedo. A 22km de Oviedo y a 15 km de Gijón. 

En el centro se hayan distribuidos las siguientes instalaciones:

Área de Servicios y aulas.
Zonas de prácticas: lnteriores y Exteriores.

1. Área de servicios y aulas.
Ocupa una superficie de 1000 m2 recogiendo en su interior los siguientes servicios:

a) Servicios Administrativos, oficinas.
b) Aula Teórico-práctica para 60 alumnos.
c) Vestuarios con capacidad para 15 alumnos cada uno.
d) Cafetería a disposición de los alumnos.
e) Un aseo para señoras y caballeros.
f) Botiquín completo.



EI Aula está dotado de todos los elementos didácticos y audiovisuales necesarios para 

el desarollo teórico de todos los temas a impartir; proyectores, vídeos y material diverso. 

2. Zona de prácticas

a) Exteriores
La zona de exteriores alberga una superficie aproximada de 1500 m2, y cuenta todos los

medios necesarios para la realización de prácticas con extintores, b.i.e’s e hidrantes 
sobre distintos tipos de fuego combustibles líquidos, sólidos y gaseosos. 

Los elementos para prácticas son los siguientes:

• Un Armario de almacenamiento para pequeños contenedores de líquidos combustibles.
• Una Balsa metálica de 2 x 1 x 0,20 mts y bidones para extinción de derrames. 
• Un árbol mediante estructuras de tubos con fugas de gas propano. 
• Depósito vertical para la simulación de derrames de productos químicos.

b) lnteriores
La zona de interiores alberga una superficie aproximadamente de 100 m2 distribuidos en 

dos plantas (baja y primera) donde se pueden realizar todo tipo de prácticas de extinción 

de incendios, emergencias, evacuación, espacios confinados, equipos autónomos de 
espiración (E.R.A.), rescate en altura y primeros

FORMACIÓN EXTINTORES Y BIES                                                                 4 Horas

Objetivos
 
• Identificar el riesgo de in-

cendio en su entorno y ac-

tividad, así como conocer 

las medidas preventivas. 

• Adquirir los conocimientos 
y habilidades necesarias 

que permitan a los alumnos 
utilizar de forma correcta, 

eficaz y segura los extinto-

res y bies de que disponen 
en su centro de trabajo en 

lucha contra incendios.

Dirigido a

• Aquellos trabajadores que 
tengan que intervenir ante 
una situación de emer-

gencia de acuerdo al Plan 
de Autoprotección de su 

empresa.

Duración

• La duración del curso 
es de 4 horas. Donde una 
será de teoría y el resto de 

prácticas.



CONTENIDO

Teoría

• Teoría del fuego: combustible, comburente, energía de activación.

• Clasificación de los fuegos.

• Productos y manifestaciones de la combustión.

• Mecanismos de extinción.

• Agentes extintores: Sustancias y comportamiento.

Práctica: manejo de extintores

Exterior

• Preliminares: precauciones, recomendaciones y limitaciones. (Seguro, distancia de 
proyección, acción del viento, ...)

• Extinción de simulador de fuga de gas (con polvo polivalente y CO2)

• Extinción de simulador dearmario eléctrico (con polvo polivalente y CO2)

• Extinción de simulador de cubeto de contención (con polvo polivalente y CO2)

Interior

• Medidas prácticas a adoptar en incendios interiores.

• Práctica de Orientación y evacuación en espacios con nula o baja visibilidad.

• Riesgos del fuego y sensación térmica del fuego en interior.

• Extinción en interior con CO2 sobre simulador de ordenador, cubeto o cuadro eléctrico.

Práctica: manejo de B.I.E.

B.I.E. de 25 mm

• Desenrollado y manejo 1 persona.

• Desenrollado y manejo 2 personas.

• Tipos de proyección de agua.

• Avance, retroceso y maniobras básicas con líneas de agua.

• Desenrollado y manejo, 2 personas con extintor.



Práctica: manejo de B.I.E.

B.I.E. de 45 mm

• Desenrollado y manejo 1 persona.

• Desenrollado y manejo 2 personas.

• Desenrollado y manejo 3 personas.

• Avance, retroceso y maniobras básicas con líneas de agua.

• Desenrollado y manejo, 3 personas con extintor.

Otros ejercicios: Prácticas de exterior con fuego

• Control y extinción de fuego sobre simulador del cubeto de contención con líquido infla-

mable ardiendo utilizando B.I.E. de 45 mm.

• Control de un incendio y protección de elementos próximos afectados.

Otros ejercicios: Prácticas de interior con fuego

• Despliegue de manguera de 25 mm. pasando por el interior, localización y extinción de 
conato de incendio.

OBSERVACIONES

Los instructores son miembros en activo del Cuerpo de Bomberos

Tanto los alumnos como la empresa recibirán certificado acreditativo de la formación 
recibida.

La fecha y los horarios se fijarán por la empresa.

Previnsa dotará a los trabajadores que vayan a recibir esta formación: casco apantalla-

do, chaquetón inífugo y guantes.

Previnsa pondrá los medios materiales necesarios para llevar a cabo las prácticas en 
lucha contra incendios previstas en el programa formativo: simuladores de fuga de gas, 

tobogán para derrames, balsas, hidrocarburo y extintores de diferentes clases y efica-

cias en cantidad suficiente.



PROGRAMA FORMATIVO
PRL

PROGRAMA FORMATIVO
ISO

Lucha contra incendios y derrame de productos químicos                 

Lucha contra incendios, E.R.A.’S y espacios confinados

C1 extintores

C2 extintores – B.I.E. (Bocas de Incendio Equipadas)

C3 extintores – B.I.E.’S – E.R.A. (Equipos de Respiración Autónomos)

C4 trabajos en espacios confinados

C5 curso de trabajos con sustancias peligrosas

Formación en Sistemas de Gestión de Calidad (ISO 9001)                 

Formación en Sistemas de Gestión Medioambiental (ISO 14000)

Formación en los distintos protocolos de certificación de producto:
protocolo BRC (British Retail Consortium), protocolo IFS (International Food Standars), 

ISO 22000

Auditorías ISO



FORMACIÓN PRESENCIAL 
MAQUILLAJE

Morfología del Rostro y Visagismo                 

Maquillaje Social: Día, Tarde, Noche (más genérico).

Maquillaje Social: Especial Noche.

Maquillaje especial Novia y Novio.

Maquillaje social edades, adolescente, joven, mujer madura..

Tendencias: basado en la moda actual de cada momento



FORMACIÓN PRESENCIAL 
GIMNASIOS

PILATES I: básico                 

PILATES II: perfeccionamiento

PILATES CON COMPLEMENTOS

MÚLTIPLE STEP: destinado a profesionales con titulación de aeróbic o step

CUERPO Y MENTE: técnicas básicas de yoga, pilates y taichi

FITNESS Y MUSCULACIÓN: programas de sala de musculación y fitness

TRABAJO INTERVÁLICO (con bandas elásticas y pesas)

STRETCHING: estiramientos

PATOLOGÍAS DE LA ESPALDA APLICADAS A FITNESS

GERIATRÍA:

Bailoterapia

Recuperación funcional

Espalda sana
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